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The Exclusive

RCA Service Protection Plan nren =&

Dear RCA Color TV Owner,

Your RCA Color TV receiver is engineered to deliver top reception. In order to retain this performance, you’ll want
to trust your set to RCA’s own experts.

The RCA Color TV Service Plans provide ongoing protection on all parts and labour for an additional period of one
year, or two. You'll find the annual premium (plus a small preferred charge in certain options) to be exceptionally
reasonable and but pennies a day.

All in all, you get solid, thorough coverage by RCA’s own technicians who specialize on RCA products, delivering
top quality performance from your top quality set.

Each of the protection options below is designed to give you the maximum satisfaction from your RCA Color

television receiver. Choose the plan best tailored to your needs.

=
PLAN A

An economical “Carry-In”’ service plan. Covers all labour and parts includ-
ing the picture tube. Customer has to transport unit to and from RCA serv-
ice location.

~

$119.95

PLAN B

This plan provides “In-Home" service. Covers all labour and parts including
picture tube. Each completed service call is charged at a preferred flat rate
of $9.95 per call.

$146.95

_J

To take advantage of this offer, just indicate your choice of plan and payment arrangements on the certificate and mail it along
with your cheque. For an additional saving please note that the two years pricing outlined below incorporates a 10% discount
on the second year cost.

Sincerely,
RCA Inc.

R. J. Dobie

Manager Marketing
Consumer Products & Services

________________________________§>§.

The RCA Service Protection Plan

N.B.: Ontario resident only, please add 7% Provincial Sales Tax.
Manitoba resident only, please add 6%, Provincial Sales Tax.

Mr/Mrs
Ms/Miss

Service plans are sold only within RCA service area. Service plans
do not cover cabinet or peripheral attachments.

Address

City

Prov.

Postal Code

Tel.

Model

l Serial#

|

Signature

|

Date

fuzge
L

CHARGEX

i

Charge to Your Credit Card

~

my account is

card expiration date

my account is

card expiration date

\ or Pay by Cheque (payable to RCA Inc.) )

Please Check Plan and Payment Selected

N.B.: Ontario resident only, please add 7% Provincial Sales Tax.
Manitoba resident only, please add 6%, Provincial Sales Tax.

O includes handling charge of 75¢ per payment. /* For 3 consecutive months.

One Y. 3 payment Plan O 3 p t Plan O Two Y 12 Pl
PLAN Fulln:ay:::m Down Payment Per Month PLAN| Full Payment Down Payr:Z:‘tenPer Month = Dowtopa;i::nl p:yeT:l;nthan*(z
Al $119.95 O $35.20 OO | $29.00 O A 0] $227.90 (1| $71.15 0| $53.00 (I} $44.90 I | $16.00 O
U (=] $146.95 [ $44.20 [J | $35.00 DJ ~\ B O] $279.20 (I || $86.45 (1 | $65.00 (7| $60.20 (1 | $19.00 EIJ

Prices subject to change without notice. /##* For 12 consecutive months.
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Programme exclusif d’entretien
des télécouleurs
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Au propriétaire d’un télécouleur RCA,

Votre télécouleur RCA est congu pour assurer une réception de grande qualité. Pour maintenir ce rendement,
confiez votre appareil aux techniciens qualifiés de RCA.

Les programmes d’entretien prolongé des télécouleurs RCA assurent une protection permanente de toutes les
piéces et de la main-d’oeuvre pour une période supplémentaire d’un an ou deux ans. Vous verrez que le prix
annuel (plus les frais modiques a tarif préférentiel dans certaines options) est exceptionnellement raisonnable.

En somme, vous vous assurez les services complets des techniciens de RCA spécialisés dans ia réparation des

produits RCA. Vous tirerez le meilleur rendement possible de votre appareil de haute qualité.

Chacune des options de protection ci-dessous est congue pour vous donner le maximum de satisfaction en ce

qui a trait a votre télécouleur RCA. Choisissez le programme qui répond le mieux a vos besoins.

=

PROGRAMME

Un programme économique d’entretien en atelier. Protection complé-
te, pieces et main-d’oeuvre, y compris le tube-image. Le client doit
transporter I'appareil a et de la succursale RCA pour entretien.

119,95 §

G’ROGRAMME B

Ce programme prévoit I'entretien a domicile de I'appareil. Protection

complete, pieces et main-d’oeuvre, y compris le tube-image. Chaque
appel de réparation complété est facturé a un tarif préférentiel uni-
forme de 9,95 $.

146,95 §

_J

Pour profiter.de cette offre, il suffit d’inscrire votre choix de programme et de mode de paiement sur le certificat et de le poster
en méme temps que votre chéque. Et ce n’est pas tout. En effet, vous économisez davantage, car avec le programme de paie-
ment de deux ans décrit ci-dessous, un escompte de 10 p. cent est inclus dans le colt de la deuxieme année.

Au plaisir de vous servir.

RCA Inc.

R.J. Dobie

Directeur de la commercialisation

N.B.: Résidents de I’Ontario seulement, ajoutez 7% de taxe de vente provinciale.

Ces programmes d’entretien sont disponibles dans les limites des
zones de service de RCA. Les programmes d’entretien ne s’appli-
quent pas aux meubles ni aux accessoires.

Produits et services au consommateur
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Programme de protection RCA

( Payez au moyen de votre carte de crédit \

8 -
—— N° carte de crédit
CHARGEX

N° carte de crédit

Date d’expiration de la carte

IMme/Mile/M

Adresse

Ville Province
Code postal N° de tél..
Modéle N° de série
Signature Date

Date d’expiration de la carte

@ payez par chéque (a I'ordre de RCA Inc.u

Programme et mode de paiement choisis (cochez s.v.p.)

N.B.: Résidents de I’Ontario, ajoutez 7% de taxe de vente provinciale.

O incluant les frais de manutention de 75¢ par paiement. /% Pendant 3 mois.

» 4
PRO- Paiement au complet 3 paiements O PRO- |p: a i 3 paiements () 12 paiements O
GRAMME Un an Paiement initial Mensuellement:: GRAMME > Paiement initial | M il *|| Pai t initial | Mensuellement:
A (119,958 I || 3520% (0 | 29,00 $ O A[]|227,90$ 0| 71,15$ (153,00 (1| 44,90 $[1 (16,00 $ (I
kB O |146,95$ (I || 44,20 $ [0 | 35,00 $ Iy B J|279,20 $ (1| 86,45$ (0| 65,00% (]| 60.20 $ (]| 19,00 $9

Prix sujet a changements sans préavis. /4 * Pendant 12 mois.
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Service

Dear RCA Customer,

RCA Inc., Canada

Since we have not heard from you about renewing your RCA Factory Service Plan for your
television set, we thought we would drop you a line once more.

You invested in a quality instrument, and it makes sense to back it up with RCA service coverage.
After all, your television set is subject to the normal effects of usage as time goes on.

Why take a chance? With an RCA Factory Service
Plan you don’t have to worry about looking for a
service organization... or about how much repairs
will cost... or about reliability.

Just check the application enclosed for the service plan you prefer. Note especially the two year
plan. As with all plans, easy monthly payment arrangements are available.

Whichever plan you choose, you get all parts, including picture tube, to replace those that fail
from normal use of the television set... plus service by RCA’s technicians. Just return your signed
application and check for the payment plan you prefer. Then leave the worries about service,
when you need it, to RCA.

Sincerely,

R.J. Dobie
Manager Marketing
Consumer Products & Services

P.S. For your convenience we accept VISA or MASTERCARD.
If you already have sent in your order, just disregard this letter.
Rest assured your new contract will arrive shortly.

CHARGEX
%
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RCA Inc., Canada
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Service

Cher Client de RCA,

Comme vous n’avez pas encore manifesté votre intention de renouveler votre Contrat d’entretien
RCA pour votre téléviseur, nous avons cru bon vous écrire ces quelques lignes.

Vous avez investi dans un appareil de qualité, et il est logique de lui assurer la protection du
Contrat d’entretien RCA. Aprés tout, votre téléviseur peut subir les effets normaux de I’'usage au
fil des années.

Pourquoi prendre un risque? Grice au Contrat
d’entretien RCA, vous n'avez pas a vous
préoccuper de chercher un atelier d'entretien... ou
du montant que vous coditeront les réparations... ou
de la fiabilité du service.

Sur la formule de demande ci-jointe, indiquez quel contrat d’entretien vous préférez. Prenez
particulierement note du contrat d’entretien de deux ans. Pour chaque contrat d’entretien, vous
pouvez effectuer vos paiements par mensualités.

Peu importe le contrat que vous choisissez, vous obtenez toutes les piéces, incluant le tube-
image, nécessaires au remplacement de celles qui font défaut aprés usage normal de votre
téléviseur... en plus du service offert par les techniciens de RCA. |l suffit de signer la formule de
demande, de cocher le mode de paiement désiré et de nous renvoyer cette formule. Puis, confiez
a RCA tous vos soucis au sujet de I’entretien, lorsque celui-ci s’avére nécessaire.

Veuillez agréer, Cher Client du RCA, I’expression de nos sentiments les meilleurs.

R. J. Dobie
Directeur de la commercialisation
Produits et services au consommateur

P.S. Pour plus de commodité, nous acceptons les cartes VISA et MASTERCARD.
Si vous avez déja envoyé votre demande, oubiiez cette lettre. Soyez assuré

CHARGEX
que votre nouveau contrat vous parviendra sous peu. -l
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